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Dinya Kiresel pazara entegre olurken,
Ulkemizde de yasanan degisim ve doniisim
siirecinde; Ozel sektor ile kamu kurum ve
kuruluslari bu degisime ayak uydurabilmeleri
icin gelecege yonelik kendi plan ve program-
larini yapmak, uygulamak, sonuglarini él¢ip
degerlendirerek kuruluslarinin gelecegine
yon verebilmek, gelecekteki yasam sirecler-
ini ve rollerini belirlemek icin stratejik plan
yapma ve uygulama geregini hissetmektedir-
ler.

Gunumduzin kuresel rekabet sartlarinda
basarili olan organizasyonlar gecmiste bu
gunu stratejik bir yaklasimla planladiklariicin
basarili olmuslardir. Gelecekte olusabilecek
potansiyel riskleri onceliklendirerek etkiler-
ini azaltan, firsata donistiren,tesadiflere yer
vermeyen kendisini surekli yenileyen ve 6§-
renen gelisen organizasyonlar 21.Yuzyila yon
verecektir.

Stratejik planlama sayesinde yoneticiler,
“stratejik disiinme ve davranma” &zelligini
kazanarak, kurumun kaynaklarini yine kurum
yararina en etkili sekilde donistiirebilecek
kararlari verme yeteneklerini gelistirecekler-
dir. Stratejik planlama ile borsa faaliyetlerinin
onceliklendirilmesi, kaynak savurganliginin
onlenmesi, hizmet yetersizliklerine karsi
onlemler alinmasi, beraberinde yiiksek Uye
memnuniyetini de getirecektir.

Bolgesel kalkinma surecinde Ticaret Bor-
salarina da onemli gorevler dismektedir.

Borsalarimiz tzerlerindeki bu sorumlulugun
gereklerini yerine getirmek icin, hazirlikli ol-
mak ve plani hareket etmek zorundadirlar.

Borsalarimizin dinyadaki bu degisim ve
donisim silrecine ayak uydurabilmeleri icin
kendilerine yeni vizyon belirlemeleri ve bu
vizyon ¢ercevesinde kapasitelerini gelistirme-
leri gerekmektedir.

Rize Ticaret Borsasi olarak; kiresellesen
dinyada, oncelikle bolgemizin, dolayli ola-
rak Ulkemizin, gereken pozisyonu alabil-
mesi icin, Uyelerimizin gecirmesi gereken bu
dedisim slrecinde onderlik etmeyi kendimize
asli gorev olarak belirlemekteyiz. Bu bilincle,
uyelerimize cagdas hizmet sunabilmek icin,
dedisim ve donusim sirecini en iyi bicimde
yonetmeyi planliyoruz.

2018-2023 DonemiStratejik Planiileborsamizi
tim paydaslarimizla beraber belirlemis old-
ugumuz vizyona tasiyacak yol haritasini belir-
lemis olduk. Rize Ticaret Borsasi'nin Stratejik
Planinin oncelikle borsamiza, bunun dogal
sonucu olarak da bolgemizin kalkinmasina
onemli katki saglayacagi dislncesiyle; bas-
ta vermis oldugu danismanlik hizmetiyle Dr.
Yiksel VARDAR olmak tzere, hazirlanma
asamasinda katki vermis olan herkese tesek-
kirlerimi sunuyorum.

Mehmet ERDOGAN
Rize TB Yonetim Kurulu Baskani

(Rlze Ticaret Borsas!
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Rize Ticaret Borsasi;

- Basta cay olmak Uzere, tarimsal urtnlerin, ekonomiye kaliteli ve optimal
fiyatlarla kazandirilmasi,

- Kayitdisiligin ve haksiz rekabetin engellenmesi,

K - Bolgesel kalkinmada onemli gorevler tstlenmesi icin kurulmustur.

 Vizyonumuz | -

Misyonumuz cercevesinde Vizyonumuz;

-Cagdas Borsacilik faaliyetleriile Uyelerine en kaliteli hizmeti sunabilecek guclu bir ku-
rumsal kapasiteye ulasmis,

-Yonetim sureglerinde ¢agdas yaklasimlari benimseyen ve en gelismis bilisim teknolo-
jilerini kullanan,

-Sorunlari dogru bicimde tespit eden ve etkin ¢ozimler Ureten,

-Bolgenin sosyo-ekonomik gelismesinde Ustlenecegi stratejik rollerle, karar alicilarin
bilgisine 6nem verdigi ve tim sureclere dahil ettigi

K lider bir kurulus olmaktir.

Kalite Politikamiz A

Cagdas borsacilik anlayisi iginde,

-Ureticilerimizin ve tiyelerimizin mahsuliinii kiymetlendirmek,

-Uyelerin ve hizmet alanlarin, beklentive ihtiyaclarini yasal sartlar cercevesinde karsila-
yarak memnuniyetlerini saglamak,

-Cevreye duyarli, is sagligi ve givenligine onem veren anlayis ¢cergevesinde,

\ kalite yonetim sisteminin sartlarina uyarak etkinligini strekli iyilestirmektir.
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Bu Yolculuktaki Temel Degerlerimiz

.

- Elde ettigi pozitif degerlerin surekliligini saglayabilmek,

- Egitime onem vermek ve 6grendigini paylasabilmek,

- Mikemmeli aramak.

- Saygin ve guvenilir olmak.

- KOBI'lerin gelisimlerini ve girisimciligi tesvik etmek.

- Yenilikci ve kaliteli hizmet vermek igin ¢alisanlarinin bilgi ve vizyonlarini
surekli egitim ve seminerlerle arttirmak.

- Etkin, hizli, kaliteli ve Uye odakli hizmet vermek.

- Tim Uyelere esit ve tarafsiz hizmet sunmak.

- Kurumda ve tim uyelerinde cevreye saygili, sirdirilebilir biylimeyi
desteklemek.

- Bilgiye ¢abuk ulasan, isleyen ve dagitan bir kurum olmak.

- Seffaf ve hesap verebilir bir kurum olmak.

- Uyeleri ile siirekli ve saglikli iletisim kurmak.

- Uyelerine yonelik ihtiyac analizleri yaparak bu ihtiyaclara yénelik ¢oziimler
ve hizmetler olusturmak.

- Sosyal sorumluluklarinin farkindaliginda olarak paydaslarla isbirligine
dayali toplumsal gelisim saglamak.

- Takim calismasina onem veren bir calisma ortami olusturmak.

(the Ticaret Borsasi
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1.1.Stratejik Amac ve Hedefler

Borsanin stratejik amac ve hedeflerinin olusturulmasinda oncelikle, GZFT analizi, i¢ ve
dis paydas anket sonuclariile Ortak Akil Platformunda elde edilen goris ve oneriler be-
lirleyici unsur olmus, bunlarin st belgelerle olan iliskileri dederlendirilmistir. Katilim-
cilik esas alinarak yuritulen ¢alismalar sonucunda u¢ Stratejik Amacg ile bu amaclari
gerceklestirmeye yonelik 27 hedef tespit edilmistir.

Stratejik AMACLAR:

Borsanin tanimlamis oldugu vizyonuna ulasabilmesi icin belirlenen amaclar:

1.Rize’nin Ekonomik Gelismesi icin Cay1 Anahtar Uriin Haline Getirmek.
2.Cagdas Yonetim Anlayisi ile Giiclii Bir Kurumsal Yapi Olusturmak.
k 3.Uyelerimizin Gelisimini Saglayacak Nitelikli Hizmetler Sunmak.

4 Rize Ticaret Borsasi
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Bu Amaglarin

gerekcelerive
her amaca iliskin
hedefler asagida
sunulmaktadir.

Rize'nin ekonomik gelismesi i¢in cayl anahtar iiriin haline getirmek.

Hedef 1.1.  Rize Cayinin Markalasmasi i¢in calisma yapilacaktir.

Hedef 1.2.  Cay tariminda kimyasal glibre kullaniminin bitirilmesi icin ¢calismalar yapilacaktir.
Hedef 1.3.  Cay tariminin sirdirdlebilirligi saglanacaktir.

Hedef 1.4.  Cayin ulusal ve uluslararasi tanitim ve pazarlanmasi saglanacak tir.

Hedef 1.5.  Cay Carsisi Projesi gerceklestirilecektir.

Hedef 1.6.  Yas cayin kaliteli bicimde uretilmesi saglanacaktir.

Hedef 1.7.  Ozel Sektér cay isletmelerinde galisanlara gerekli egitimlerin verilmesi saglanacaktir:
Hedef 1.8.  Cay ciftciliginin "Meslek” olarak kabul edilmesi i¢in calisma yapilacaktir.

Hedef 1.9.  "Tematik Cay Lisesi"nin kurulmasi icin calisma yapilacaktir.

Hedef 1.10. Cay toplama isciligi ile ilgili sorunlar ¢oziime kavusturulacaktir.

Hedef 1.11. Cay miustahsilleri ile cay isleyicileri arasindaki iliskiler guclendirilecektir.

Hedef 1.12. Cay isleyicilerine (fabrikalara) cay tretim teknikleri tanitilacaktir.

Hedef 1.13. Kagak cay ile miicadele edilecektir.

Hedef 1.14. Yeni neslin cay konusunda tiketim talepleri, tiiketici profili ve beklentileri ile ilgili
arastirma yapilacaktir.

AMAC 2. Cagdas yonetim anlayisi ile giicli
bir kurumsal yapi olusturmak.

Hedef 2.1.  Borsanin kurumsal yapisi
glclendirilecektir.

Hedef 2.2.  Borsanin kaynaklari etkin ve verimli
bicimde yonetilecektir.

Hedef 2.3.  Borsanin tanitimi etkin bicimde
gerceklestirilecektir.

Hedef 2.4.  Uye iliskileri etkin bicimde

Jyelerimizin gelisimini saglayacak
tler sunmak.

Jyeler, cesitli etkinliklerle bir araya
isim aglari kurulacaktir.

'yelerin cikarlarint korumak icin,
rmlarda yer alinacak ve etkin

| edilecektir.

Jyelerin ihtiya¢ duydugu bilgi ve
lacaktir.

Jyelerin is Gelistirmelerine katkida
liyetler yiritilecektir.

yonetilecektir.

Hedef 2.5.  Cay Arastirma ve Uygulama Merkezi
(CAYMER) hizmet kapasitesi

gelistirilecektir.

Hedef 2.6.  Satis Salonu hizmet kapasitesi
gelistirilecektir.

Hedef 2.7.  Cay Lisansli Deposunun kurulmasi
calismalari baslatilacaktir.

Hedef 2.8.  Arastirma kapasitesi gelistirilecektir.
Hedef 2.9.  Proje hazirlama ve yonetme

kapasitesi gelistirilecektir. _5-




W 2018 - 2023 stratejik Plan (ANA DOKUMANI)

“Rize’nin Ekonomik Gelismesi Igin

“Cay1” Anahtar Uriin Haline Getirmek.

her turlu destedi vermek durumundadir.

ktemel amac olarak belirlemistir.

Borsa, sundugu hizmetlerin disinda, konumu ve glicu geregi, paydaslari taraflndan,\
bolgesinde kalkinmanin onemli bir aktord olarak konumlandirilmaktadir. Bu an-
lamda onemli beklentilerden biri, kent dinamiklerini harekete gecirerek, bolge-
sel kalkinma surecine katma deger saglayacak calismalar yurudtilmesidir. Bu,
kurulus amaclarinin yani sira, toplumun algisi sonucu Borsaya bigilen bir roldur.
Borsa, bolgesel kalkinmaya yonelik faaliyetlere, sosyal sorumlulugu cergevesinde

Bu baglamda, cay Rize ekonomisi icin olmazsa olmaz konumundadir. Rize Tica-
ret Borsasi Cayi Rize Ekonomisinin gelismesinde anahtar iiriin haline getirmeyi

-

AMAC 1. Rize’nin Ekonomik Gelismesi i¢in Cay1 Anahtar Uriin Haline Getirmek.

Hedef 1.1. Rize Cayinin Markalasmasi i¢in ¢galisma yapilacaktir.

Performans Géstergesi GoOs. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani
Tescili Rize Cay1 Markasini kullanan firma sayisi 5
Hedef 1.2. Cay tariminda kimyasal giibre kullaniminin bitirilmesi igin calismalar
yapilacaktir.
Performans Géstergesi Gos. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani
Organik Cay Tarimi yapilan alan miktari (Hektar) 200.000
hektar
Hedef 1.3. Gay tariminin siirdiiriilebilirligi saglanacaktir.
Performans Géstergesi Gos. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani
Cay Kanunun tasarlanan bicimde gikarilmasi (beklenti) %100
Yeni olusturulan ¢ay ekim alani (Hektar) 100.000
hektar
Cayin degerindeki artis orani %20
Hedef 1.4. Cayin ulusal ve uluslararasi tanitim ve pazarlanmasi saglanacaktir.
Performans Gostergesi Gos. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani
Cay ihracat miktar (ton) 20.000
Hedef 1.5. Cay Carsisi Projesi gerceklestirilecektir.
Performans Gostergesi Gos.Hedefi | Gergeklesen | Ger.orani

Yas gay Uretim miktari (ton)

6  Rize Ticaret Borsasi
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Hedef 1.6. Yas cayin kaliteli bicimde iiretilmesi saglanacaktir.

Performans Gostergesi Gos. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani

Rize gayi tiiketinindeki memnuniyet orani (Kalite) %95

Hedef 1.7. Ozel Sektor cay isletmelerinde ¢alisanlara gerekli egitimlerin verilmesi

saglanacaktir.

Performans Gostergesi Gos. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani

Verilen egitim sayisi 30

Hedef 1.8. Cay ciftciliginin “Meslek” olarak kabul edilmesi igin calisma yapilacaktir.

Performans Gostergesi GoOs. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani

Onaylanmis “Meslek Standardi”nin uygulanmasi %100

Hedef 1.9. “Tematik Cay Lisesi”nin kurulmasi igin ¢alisma yapilacaktir.

Performans Gostergesi GOs. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani

Tematik Cay Lisesinin Faaliyete gegmesi %100

Hedef 1.10. Cay toplama isciligi ile ilgili sorunlar ¢6ziime kavusturulacaktir.

Performans Gostergesi GOs. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani

Sorunlarin ¢6ziim diizeyi %100

Hedef 1.11. Cay miistahsilleri ile cay isleyicileri arasindaki iliskiler giiglendirilecektir.

Performans Gostergesi Gos. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani

iliskleri konusunda memnuniyet seviyesi (taraflarin %90

memnuniyeti)

Hedef 1.12. Cay isleyicilerine (fabrikalara) gay liretim teknikleri tanitilacaktir.

Performans Gostergesi GoOs. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani

Kullanilan yeni liretim teknigi sayisi 3

Yeni tekniklerle yapilan iiretimden kullanicinin memnuniyet %90

seviyesi

Hedef 1.13. Kacak cay ile miicadele edilecektir.

Performans Gostergesi GoOs. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani

Yurda giren kagak ¢ay miktarindaki azalma seviyesi %80

o

( Rize Ticaret Borsasi
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Hedef 1.14. Yeni neslin ¢ay konusunda tiiketim talepleri, tiiketici profili ve beklentileri
ile ilgili arastirma yapilacaktir.

Performans Gostergesi GOs. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani
Arastimanin beklentiyi karsilama diizeyi %100

8 Rize Ticaret Borsasi
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Neden “GUCLU KURUMSAL YAPI” ?

Borsanin, \

- Mevzuatin verdigi gorevleri yerine getirmesi,

- Uyelerinin ihtiyac ve beklentilerine cevap verecek hizmetleri, kalite
anlayisi igerisinde sunabilmesi,

- Ve bolgesel kalkinmaya katki saglayabilmesi igin
guclu bir kurumsal yapiya sahip olmasi gerekmektedir.

Guclu kurumsal Yapilar, ancak saglikli organizasyonel yapinin Uzerine insa
edilebilir.

Kaynaklarin bilgiye dayali kararlarla yonetilmesi, borsanin orta ve uzun
donemli planlama ile yonlendirilmesi, Uye iliskilerinin saglikli bicimde
yurutulebilmesi, bilisim teknolojilerinin etkin ve verimli bicimde kullanil-
masi ve hizmetlerin saglikli bigimde sunulmasi i¢in borsanin kurumsallas-
ma slrecini tamamlamasi gerekmektedir.

Kurumsallasma slrecini tamamlayamamis, dolayisiyla hizmetlerini kisi-
lerden bagimsiz hale getirememis organizasyonlarin ¢cagdas yonetim an-
layisi ile yonetilebilmesi mimkun degildir.

Kurumsallasamayan, kurumsal yonetisim ilkelerini icsellestiremeyen, bilgi-
ye dayali politikalar Gretemeyen, kisacasi planli hareket edemeyen orga-
nizasyonlarin ginimuz sartlarinda mevcudiyetlerini sirdirebilme sanslari
pek kalmamaktadir.

( Rize Ticaret Borsasi
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AMACG 2. Cagdas Yonetim Anlayisi ile Giiglii Bir Kurumsal Yapi Olusturmak.

Hedef 2.1. Borsanin kurumsal yapisi gii¢lendirilecektir.

Performans Gostergesi GOs. Gergeklesen Ger.
Hedefi orani

Borsanin kurumsallagma diizeyi (beklentinin karsilanma diizeyi) %100

Hedef 2.2. Borsanin kaynaklari etkin ve verimli bicimde yonetilecektir.

Performans Gostergesi Gos. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani

Calisan Memnuniyeti %90

Biitce performansi %95

Teknoloji kullanim diizeyindeki artig %20

Hedef 2.3. Borsanin tanitimi etkin bigimde gergeklestirilecektir.

Performans Gostergesi GOs. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani
Borsa taninirlik orani %80

Hedef 2.4. Uye iliskileri etkin bicimde yonetilecektir.

Performans Gostergesi GOs. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani

Uye Memnuniyet Orani %85

Uye giincel bilgi orani %90

Hedef 2.5. Cay Arastirma ve Uygulama Merkezi (CAYMER) hizmet kapasitesi
gelistirilecektir.

Performans Gostergesi Gos. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani

Portfoydeki analiz tiiriindeki artis miktari (yeni analiz sayisi) 5

Yapilan AR-GE ¢alismalari %10

Hedef 2.6. Satis Salonu hizmet kapasitesi gelistirilecektir.

Performans Gostergesi GOs. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani

Satig Salonu Kullanici memnuniyet seviyesi %100

Cay Satis miktari (ton) 50.000

Hedef 2.7. Gay Lisansli Deposunun kurulmasi ¢alismalari baglatilacaktir.

Performans Gostergesi Gos. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani
Calismalarin beklentiyi karsilama diizeyi %100

10 Rize Ticaret Borsasi
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Hedef 2.8. Arastirma kapasitesi gelistirilecektir.

Performans Gostergesi GoOs. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani

Gergeklesen arastirma sayisi / Planlanan arastirma sayisi %100

Arastirma faaliyetlerinin beklentiyi karsilama oraani %100

Arastirma faaliyetlerinden memnuniyet seviyesi %90

Hedef 2.9. Proje hazirlama ve yonetme kapasitesi gelistirilecektir.

Performans Gostergesi Gos. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani

Kabul edilen proje sayisi / Hazirlanan proje saysi %100

Proje faaliyetlerinin beklentiyi karsilama orani %100

Proje faaliyetlerinden memnuniyet seviyesi %90

( Rize Ticaret Borsasi
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NITELIKLI HIZMETLER

Borsanin, kanun geredi kendisine verilmis olan gorevleri, kamu adina yerine getir-\
menin yani sira, ¢agdas borsacilikta oldugu gibi, satis salonu, laboratuvar, lisansli de-
poculuk hizmetleri vermek ve “lyelerini uluslar-

arasl pazarlarda rekabet edebilir seviyeye getirmek” gibi onemli bir misyonu daha
vardir.

Bu misyon cergevesinde, “borsa”, liyelerinin; kurumsallasmalari, verimli calismalari,
rekabet duzeylerini artirmalari, yeni is olanaklari bulmalari, uluslararasi pazarlara
acilmalari gibi konularda onlarin en buylk destekcisi olmak durumundadir.

Kalite, “misterinin beklentisinin karsilanma diizeyi” olarak tanimlandigindan, borsa,
mevzuatla verilmis gorevleri yerine getirirken en yiksek memnuniyet seviyesini yakal-
amasinin yani sira, Uyelerinin sorunlarina ¢ozim uretecek ve ihtiya¢ ve beklentilerini
karsilayacak hizmetleri de en iyi bicimde sunmak zorundadir.

Yonetim anlayisi ve kurumsal kapasitenin niteligi, hizmetlerin kalitesini dogrudan et-
K kilemektedir.

12 Rize Ticaret Borsasi
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/ AMAG 3. Uyelerimizin Gelisimini Saglayacak Nitelikli Hizmetler Sunmak.
Hedef 3.1. Uyeler, gesitli etkinliklerle bir araya getirilerek iletisim aglari kurulacaktir.

Performans Gostergesi GoOs. Gercgeklesen | Ger.
Hedefi orani

Gergeklesen etkinlik sayisi / planlanan etkinlik sayisi %100

Etkinlik memnuniyet orani %80

Hedef 3.2. Uyelerin ¢ikarlarini korumak igin, ilgili tiim platformlarda yer alinacak ve etkin
bicimde temsil edilecektir.

Performans Gostergesi Gos. Gergeklesen | Ger.
Hedefi orani

Temsil edilen platform sayisi 20

Temsil etkinligi %100

Hedef 3.3. Uyelerin ihtiya¢ duydugu bilgi ve egitimler sunulacaktir.

Performans Gostergesi GoOs. Gercgeklesen | Ger.
Hedefi orani

ihtiyag duyulan bilgilerin karsilanma orani %100

Talep edilen egitimlerin gergceklesme orani %100

Bilgi sunma ve egitim faaliyetlerinden memnuniyet seviyesi %90

Hedef 3.4. Uyelerin is Gelistirmelerine katkida bulunacak faaliyetler yiiriitiilecektir.

Performans Gostergesi Gos. Gerceklesen | Ger.
Hedefi orani
is Gelistirme faaliyetlerinden iiye memnuniyet orani %90
is Gelistirme faaliyetlerinde beklentilerin karsilanma orani %100 /

Stratejik Planin Maliyetlendirilmesi, izleme ve Degerlendirilmesinin yapilmasi, Yillik \
Programlar adi verilen “Yillik is Planlari”’nda gerceklestirilmektedir.

Stratejik Planlar, dogasi geregi, statik olmayip, dinamik bir yapiya sahiptirler. Ender
olarak Ana dokimandaki Amag ve Hedeflerin sartlara gore revizyonu yapilabilmekle
beraber, Plana dinamiklik 6zelligi veren kavram, Faaliyetlerdir. Zira, her bir hedefe
ulasmak igin gerceklestirilmesi gereken faaliyetler yil bazinda ve her yilin sonunda
(blitce hazirliklariyla beraber) bir sonraki yil i¢in hazirlanarak Meclise onaylatil-

k makadir.

( Rize Ticaret Borsasi 13



2018 — 2023 Stratejik Plan (ANA DOKUMANI)

1.2. Stratejik Plan Tasarimi
Stratejik Planlar; kurumun bulundugu durumdan, hayal ettigi konuma (Vizyonuna),
belirlenmis sire icerisinde ulasmasini saglayacak bir yol haritasidir.

Rize TB'nin Stratejik Plani hazirlanirken yaklasimimiz; "5N - 1K” yaklasimidir.
Stratejik Plan; “Durum analizi”, “Gelecek Planlamasi”, “Maliyetlendirme” ve “izleme
Degerlendirme” asamalarindan olusmaktadir.

Durum Analizi: Tamamiyla destek dokimani konumunda olup, Gelecegin saglikli
bicimde kurgulanmasi icin verilerin analiz edilerek gerekli bilgilerin uretildigi
bolumddr.

Gelecek Planlamasi: Durum Analizi ile elde edilen bilgiler 1siginda; “Ne yapacagiz?”,
“Neden yapacagiz?” Ve “nasil yapacagiz?” Sorularinin cevaplandigi bolimddir.
“Neden yapacagiz?” Sorusunun cevabi; “vizyonumuza” ulasmak igin.

“Ne yapacagiz?” Sorusunun cevabi: gerceklestiginde bizi vizyonumuza ulastiracak
“amaclarimiz”

“Nasil yapacadimiz?” Sorusunun cevabi ise: her amacin altindaki “hedefleri
gerceklestirerek” bigiminde kurgulanmistir.

Yani 3n: “neden yapacagiz?”, “Ne yapacagiz?” Ve “nasil yapacagiz?”
Aslinda bir stratejik planin ana (master) dokimani: bu “3n” kurgusunun yapildig
dokimandir.

Ancak stratejik planin maliyetlendirilmesi ve izleme degerlendirilmesinin yapilmasi
icin; “ne zaman?”, “Ne kadara?” Ve “kim ile?” Sorularinin da cevabinin verilmesi
gerekmektedir. Iste bu asama stratejik planin ana dokiimanina ilave edilmesi gere-
ken, her yil igin ayri ayri, stratejik planla iliskili olarak hazirlanacak olan “yillik (is
planlari) programlar” ile ortaya konmalidir.

Yillik bazda hazirlanan programlarda; “3n” kurgusunun yanina “2n - 1k” kurgusu
da eklenmelidir. Yani, “ne zaman yapacagiz?”, “Ne kadara yapacagiz?” Ve “kim ile
yapacagiz?” Sorularinin cevaplari bizim yillik programlarimizi olusturmak igin sor-
mamiz ve cevaplamamiz gereken sorulardir.
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STRATEJIK PLAN ANA DOKUMANI iCIN KURGU

SORU.... ....CEVAP
Ne igin (Neden) Yapilacak?....... ....Vizyonumuz
Ne(ler) Yapilacak?....... ....Amaclarimiz
Nasil Yapilacak?....... ....Hedeflerimiz

YILLIK PROGRAM (YILLIK i$ PLANI) iCiN KURGU

SORU.... ...CEVAP
Ne icin (Neden) Yapilacak?.... ...Amaglarimiz
Ne(ler) Yapilacak?.... ...Hedeflerimiz
Nasil Yapilacak?.... ....Faaliyetler/Stratejiler
Ne Zaman Yapilacak?.... ...Zamanlama
Ne Kadara Yapilacak?.... ...Maliyetlendirme (Biitge iliskisi)
Kim Tarafindan Yapilacak?.... ...Sorumlular

/

Bu kurgulama isiginda; Stratejik Plan hazirlamak i¢in 3 ayri dokiiman
olusturmustur.

1. Destek Dokiimani; Durum Analizine iliskin bilgilerin yer al-
digi dokiiman

2.  Stratejik Plan Ana Dokiimani; Gelecek Planlamasi Vizyon,
Misyon, Temel Degerler, Amaclar ve Hedefler ile bu Amac ve Hedeflerin
gerekgelerinin yer aldigi dokiman

3. Yillk Programlar; Yil bazinda Amag, Hedef, Faaliyet, Zam-
anlama, Maliyetlendirme ve Sorumlularin belirlendidi, izleme ve deger-
\ lendirme amaciyla da kullanilacak olan dokiiman (Excell dosyasi)
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BiR YUDUM SEVGiNiN
~~  SUNULMASIDIR GAY

Cay sicaktir; Anadolu topraklarini isitan gtines gibi...
Icinizi 1sitan coskulu Tiirk miizikleri gibi.. .
Memleketin her kdsesindeki sicacik hayatlarin

her anindaki yasama sevinci gibi. ..
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